Polityka Prywatnosci Fundacji Quick Help

Informacje ogdlne

Niniejsza wersja Polityki Prywatnosci Fundacji Quick Help obowigzuje od 1 wrze$nia 2024
roku.

Administratorem danych osobowych jest Fundacja Quick Help z siedzibg w Warszawie,
02-672, przy ul. Domaniewskiej 37 /2.43. NIP: 5214044658; KRS: 0001068984; REGON:
52693621400000, reprezentowana przez Zarzad.

Administrator danych osobowych wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych, z ktérym
mozna sie skontaktowac poprzez e-mail: kontakt@quickhelp.pl

Celem Polityki Prywatnosci jest zebranie najwazniejszych zasad dotyczacych
przetwarzania danych osobowych przez Fundacje Quick Help. Przedstawiamy w niegj
kluczowe grupy osdb, ktoérych dane przetwarzamy, opisujemy w jakich celach i w oparciu
o0 jakie podstawy prawne to robimy. Informujemy takze o prawach przystugujacych
osobom, ktérych dane przetwarzamy.

W trosce o bezpieczenstwo powierzonych nam danych opracowaliSmy wewnetrzne
procedury i zalecenia, ktére majg zapobiec udostepnieniu danych osobom
nieupowaznionym. Kontrolujemy ich wykonywanie i stale sprawdzamy ich zgodnos¢ z
odpowiednimi aktami prawnymi — ustawg o ochronie danych osobowych, ustawg o
Swiadczeniu ustug droga elektronicznag, a takze wszelkiego rodzaju aktami wykonawczymi
i aktami prawa wspodlnotowego, takimi jak ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych z
dnia 27 kwietnia 2016 roku (RODO).

Na potrzeby tatwiejszego odbioru Polityki Prywatnosci termin ,Wtasciciel danych”
zastgpilismy okresleniem ,Ty”, ,Administrator” - ,My”, “Fundacja”, “Fundacja Quick
Help”. Termin ,,RODO” oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Termin “CRM” (z ang. customer relationship
management) oznacza program informatyczny wykorzystywany przez Fundacje Quick

Help do zarzadzania relacjami.
Czyje dane przetwarzamy i na jakich zasadach?
Dane osobowe odbiorcéw dziatan Fundacji / oséb klienckich Fundacji

Mozemy zbiera¢ i przetwarzac¢ nastepujace dane osobowe naszych klientek i klientow, tj.:
imie i nazwisko, wiek, wyksztatcenie, informacje o stanie zdrowia, nr telefonu, adres
zamieszkania, adres zameldowania, dane cztonkéw rodzin, sytuacja zawodowa,
rodzinna, finansowa, orzeczenia organdw wymiaru sprawiedliwosci, decyzje
administracyjne. Celem przetwarzania jest: realizacja projektéw majgcych na celu



udzielenie pomocy i wsparcia; cele kontrolne przez uprawnione podmioty. Dane
przetwarzamy na podstawie art.6 ust.1 lit.e RODO, czyli realizacja zadania publicznego
oraz art.6 ust.1 lit.f RODQO, tj. uzasadniony interes administratora.

Twoje dane udostepniamy podmiotom przetwarzajacym, ktérym zleciliSmy wykonanie
czesci ustug oraz organom upowaznionym z mocy prawa.

Dane wrazliwe niezbedne do udzielenia pomocy i wsparcia przetwarzamy na podstawie
art. 9 ust.2 lit. b RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wypetniania obowigzkow i
wykonywania szczegdlnych praw przez administratora lub osobe , ktérej dane dotyczg w
dziedzinie zabezpieczenia spotecznego i ochrony socjalnej), art.9 ust.2 lit. ¢ RODO
(przetwarzanie jest niezbedne do ochrony zywotnych intereséw osoby, ktérej dane
dotyczg) oraz art.9 ust.2 lit.d RODO (przetwarzania dokonuje sie w ramach uprawnionej
dziatalnosci prowadzonej z zachowaniem odpowiednich zabezpieczen przez fundacije,
stowarzyszenie lub inny niezarobkowy podmiot o celach politycznych,
Swiatopogladowych, religijnych lub zwigzkowych).

Twoje dane przechowujemy przez okres min. 5 lat po zakonczeniu roku, w ktérym
zakonczyt sie projekt, z uwagi na obowiazki rozliczeniowo-kontrolne.

Dane uzytkowniczek i uzytkownikoéw strony quickhelp.pl

Za posrednictwem naszej strony internetowej zbieramy dane tylko w takim zakresie, w
jakim jest to niezbedne do zarzadzania tymi stronami, zapewnienia sprawnego dziatania
oferowanych w ich ramach funkcjonalnosci oraz analizowania skutecznos$ci komunikacji.

Podczas korzystania z serwiséw Fundacji automatycznie zapisywane sa tzw. logi
systemowe — anonimowe informacje takie jak czas wizyty uzytkownika w serwisie, adres
IP uzytkownika, adres URL, rodzaj przegladarki, dane o pobieranych plikach itp.

Dane statystyczne dotyczgce korzystania ze stron internetowych przechowujemy do
konca dziatalnosci Fundacji w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes.

Dane osoéb/firm wspierajgcych nas darowiznami

Fundacja Quick Help przyjmuje darowizny w postaci sprzetu elektronicznego tj. telefony
komorkowe, laptopy, tablety, konsole do gier. Sprzet uzywany, ale sprawny. Najlepiej, aby
miat 3-5 lat i byt to sprzet tatwo zbywalny, gdyz Fundacja sprzedaje te urzadzenia a
pozyskane Srodki po potrgceniu kosztéw sprzedazy przeznaczone sg na cele statutowe
Fundaciji.

Mozliwe jest rowniez wspieranie Fundacji Quick Help poprzez przekazanie darowizny
pienieznej przelewem na rachunek bankowy prowadzony przez Nest Bank SA o numerze:
5225300008 2060 10796101 0001



W przypadku darowizny przekazanej nam przelewem na rachunek bankowy przetwarzamy
dane osobowe przekazane nam przez bank, czyli: imie i nazwisko, numer rachunku, kwote
darowizny, adres. Jest to niezbedne do wykonania umowy oraz wypetnienia cigzgcych na
Fundacji obowigzkéw prawnych (np. na podstawie przepisdw dotyczacych
rachunkowosci).

Dodatkowe informacje podane w tytule przelewu (np. adres e-mail), a takze imie,
nazwisko oraz adres pocztowy, przetwarzamy na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu w celu wystania podziekowan za wsparcie oraz informacji o
realizowanych przez nas dziataniach. Jesli nie zyczysz sobie takiej formy kontaktu z naszej
strony, wyslij swoj sprzeciw (np. o tresci ,,Nie wysytajcie mi pocztag/emailem podziekowan
za wsparcie”) na adres: kontakt@quickhelp.pl. Mozemy tez kierowaé korespondencje na
adres inny niz widniejgcy na przelewie lub kontaktowac¢ sie z Tobg e-mailem — w takim
przypadku réwniez prosimy o kontakt pod adresem kontakt@quickhelp.pl.

Do firm dokonujgcych darowizny oraz naszym darczyniom i darczyncom wysytamy tez
okazjonalnie mailingi z najwazniejszymi informacjami o dziataniach Fundacji. Robimy to
na podstawie naszego uzasadnionego interesu. Jesli nie chcesz otrzymywacé takich
mailingdw, mozesz zawsze wypisac sie z nich przez link w stopce maila lub wystac¢ swoj
sprzeciw na adres kontakt@quickhelp.pl.

Dane firm i oséb wspierajacych nas darowiznami przetwarzamy przez 5 lat od konhca roku
kalendarzowego, w ktérym w systemie CRM odnotowalismy ostatnig interakcje z danag
osoba/ podmiotem (np. otrzymalisSmy darowizne, odnotowaliSmy rezygnacje z mailingu
lub udziat w organizowanym przez nas wydarzeniu wymagajacym rejestraciji).

Dane subskrybentek i subskrybentéw newslettera — w przypadku uruchomienia

Przetwarzamy imiona, nazwiska oraz adresy e-mail subskrybentek i subskrybentéow
newslettera Fundacji Quick Help w celu wysytania informacji o dziatalnosci Fundacji oraz
kwestii zwigzanych z obszarem naszej dziatalnosci.

Podstawg przetwarzania danych jest nasz uzasadniony interes. Osoba/ podmiot, ktéra
zamowita newsletter, moze z niego w kazdej chwili zrezygnowaé, poprzez klikniecie w
odpowiedni link w stopce maila lub wystanie prosby o wypisanie z grupy osob
otrzymujgcych newsletter na adres kontakt@quickhelp.pl.

Dane bytych subskrybentek i subskrybentéw newslettera przetwarzamy na podstawie
naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu zarzadzania relacjami przez 2 lata od
konca roku kalendarzowego, w ktéorym w systemie CRM odnotowaliSmy ostatnig
interakcje z dang osobag (np. odnotowaliSmy rezygnacje z newslettera). Jesli chcesz,
zebysmy weczesniej usuneli informacje, ze kiedykolwiek subskrybowatas/-es nasz
newsletter i catkiem przestali sie z Tobg kontaktowac, réwniez napisz do nas na adres
kontakt@quickhelp.pl.



Dane dziennikarzy

Fundacja Quick Help przetwarza dane dziennikarzy i dziennikarek (takze wydawcow i
wydawczyn) pozyskane bezposrednio od nich, od redakcji lub z Internetu. Zakres
przetwarzanych danych moze obejmowad: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
afiliacje (w tym poprzednie), adres redakcji, historie interakcji i publikacji. Dane te
przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu
informowania o dziataniach podejmowanych przez Fundacje Quick Help oraz zarzadzania
relacjami.

Dane przetwarzamy do kornica dziatalnosci Fundaciji. Jesli nie chcesz otrzymywa¢é od nas
informacji prasowych, mozesz zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania swoich danych. W
takim przypadku oraz w razie dodatkowych pytan prosimy o wystanie wiadomosci na
adres: kontakt@quickhelp.pl.

Dane pracownikéw dziatéw CSR (od ang.corporate social responsibility), marketingu, PR
lub innych osdéb reprezentujgcych firmy i instytucje, z ktérymi utrzymujemy kontakty

Fundacja Quick Help przetwarza dane pracownikéw dziatow CSR, marketingu, PR lub
pokrewnych pozyskane bezposrednio od nich, od pracodawcy lub z Internetu. Zakres
przetwarzanych danych moze obejmowaé: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu,
afiliacje (w tym poprzednie), adres firmy, historie interakcji i wspoétpracy. Dane te
przetwarzamy na podstawie naszego prawnie uzasadnionego interesu w celu zachecenia
do wsparcia dziatan podejmowanych przez Fundacje Quick Help oraz zarzadzania
relacjami.

Dane przetwarzamy do konica dziatalnosci Fundaciji. Jesli nie chcesz otrzymywaé od nas
informaciji z propozycjami wspotpracy, mozesz zgtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania
swoich danych. W takim przypadku oraz w razie dodatkowych pytan prosimy o wystanie
wiadomosci na adres: kontakt@quickhelp.pl.

Dane o0s6b korzystajacych z kanatéw komunikacji niepublicznej

Dane osdb, z ktérymi kontaktujemy sie za posrednictwem poczty elektronicznej (adresy
w domenie quickhelp.pl), telefonicznie, za posrednictwem SMS-6w czy listownie,
przetwarzamy na podstawie uzasadnionego interesu, w celu obstugi korespondencji, w
celach wynikajgcych z tresci komunikacji lub w celu nawigzania kontaktu w przysztosci.
Dane te mogg obejmowacé imie i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu oraz
ewentualne inne informacje zawarte w tresci wiadomosci. Podanie tych danych jest
dobrowolne. Dane przetwarzamy w celach archiwizacyjnych oraz w celu zarzgdzania
relacjami do konca dziatalnosci Fundaciji, z wyjatkiem danych o wrazliwym charakterze,
ktére usuwamy lub anonimizujemy niezwtocznie po zamknieciu danej sprawy. Piszac lub
dzwonigc do nas, staraj sie nie podawac¢ zbednych danych. Jesli bedziemy potrzebowali
dodatkowych informaciji, poprosimy o nie.



Dane os6b komunikujgcych sie z Fundacjg przez portale spotecznosciowe oraz
komunikatory internetowe

Facebook, Instagram, TikTok i WhatsApp sg administratorami danych osobowych swoich
uzytkownikow i przetwarzaja je na podstawie wtasnych regulaminéw. Kiedy wchodzisz w
interakcje z nami poprzez Facebooka, Instagrama, TikTok lub WhatsAppa
(polubienie/obserwowanie strony, dotaczenie do administrowanej przez nas grupy,
reakcje na posty, udostepnienia, komentarze, wiadomosci prywatne), administratorem
Twoich danych osobowych staje sie oprocz Facebooka, Instagrama, TikTok czy
WhatsAppa takze Fundacja Quick Help. Dane, takie jak imie i nazwisko/nick, wizerunek,
profil publiczny oraz inne informacje przekazane w wiadomosciach lub komentarzach,
przetwarzamy do konica dziatalnosci Fundacji na podstawie naszego prawnie
uzasadnionego interesu, w celu odpowiedzi na komentarze i wiadomosci, utrzymywanie
relacji z osobami wchodzacymi z nami w interakcje, a takze w celu analizy skutecznosci
komunikac;ji.

Dane uczestniczek i uczestnikow wydarzen organizowanych przez Fundacje Quick Help

W przypadku organizowania wydarzen wymagajacych rejestracji co do zasady prosimy o
podanie: imienia i nazwiska, adresu e-mail, numeru telefonu, chyba ze charakter
wydarzenia (np. szkolenia) bedzie wymagat zebrania innych informacji. Dane te
przetwarzamy w celu organizacji wydarzenia, a podstawa przetwarzania jest realizacja
zadan w interesie publicznym wynikajgca ze statutu Fundacji Quick Help (art. 6 ust. 1 lit.e.
RODO).

Po zakonczeniu wydarzenia dane uczestnikdw przetwarzamy na podstawie naszego
prawnie uzasadnionego interesu w celu zarzadzania relacjami, przez 5 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktérym w systemie CRM odnotowali$my ostatnig interakcje z dang
osobg. Jesli chcesz, zebysSmy usuneli je wczesniej, napisz do nas na adres:
kontakt@quickhelp.pl. W przypadku wydarzen organizowanych ze srodkéw darczyricéw
wymagajacych od nas przechowywania dokumentacji przez dtuzszy okres, odpowiednig
informacje udostepnimy przy zapisie na wydarzenie.

Dane kandydatow/kandydatek do pracy

Dane kandydatéw/kandydatek do pracy przetwarzamy na podstawie naszego
uprawnienia wynikajacego z przepisu prawa, a mianowicie art. 22 Kodeksu Pracy, w celu
przeprowadzenia procedury rekrutacyjnej. Dane te przetwarzamy do czasu zakonczenia
danego procesu rekrutacyjnego.

W uzasadnionych przypadkach mozemy prosi¢ Cie o wpisanie do materiatéw
rekrutacyjnych (CV i/lub listu motywacyjnego) zgody na przetwarzanie Twoich danych
takze w przysztych procesach rekrutacyjnych, w celu przestania do Ciebie ofert pracy.
Odpowiednia informacja zostanie wtedy zamieszczona w ogtoszeniu o prace. W takiej
sytuacji Twoje dane beda przetwarzane do czasu odwotania przez Ciebie zgody, jednak
nie dtuzej niz 5 lat od momentu zakonczenia ostatniej rekrutacji, w ktorej wzigtes/wzietas
udziat.



Statystyki (Google Analytics)

Na naszej stronie internetowej korzystamy z ustugi Google Analytics, ustugi analizy stron
internetowych oferowanej przez Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, United States (“Google”).

Google analizuje korzystanie z naszej strony internetowej w naszym imieniu. W tym celu
wykorzystywane sg m. in. pliki cookie opisane w punkcie 9. Informacje zebrane przez
Google w zwigzku z korzystaniem z naszej strony internetowej (np. URL odsytajacy,
odwiedzone strony, typ przegladarki, ustawienia jezyka, system operacyjny, rozdzielczos¢
ekranu) zostaja przekazane do serwera Google w USA, gdzie sg one przechowywane i
analizowane. Ich wyniki sg nam udostepniane w formie anonimowej. Twoje dane
dotyczgce uzytkowania nie sg w tym procesie potgczone z Twoim petnym adresem IP.

Istnieje mozliwos¢ wycofania zgody na korzystanie z analizy stron internetowych w
dowolnym momencie, poprzez pobranie i zainstalowanie odpowiedniej wtyczki
przegladarki Google.

Dalsze informacje o ustudze Google Analytics sg dostepne w Warunkach korzystania z
ustug Google Analytics, Wytycznych ochrony prywatnosci i danych osobowych Google
Analytics oraz w Polityce prywatnosci Google.

Reklamacje
Jezeli chcesz skorzystaé ze swoich uprawnien dotyczgcych danych osobowych albo po
prostu zada¢ pytanie zwigzane z naszg Politykg Prywatnosci, napisz na adres e-mail:

kontakt@quickhelp.pl

Masz takze prawo sktadaé¢ reklamacje w sprawach zwigzanych z problematyka
uregulowang naszg Politykg Prywatnosci.

Reklamacje mozna sktadac¢ pisemnie, listem poleconym na adres Fundaciji.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej podanie imienia i
nazwiska, adresu korespondencyjnego oraz tres¢ i podstawe ztozenia reklamac;ji.
Podanie powyzszych danych jest podstawg do rozpatrzenia reklamacji. Reklamacje
niespetniajgce powyzszego wymogu nie beda rozpatrywane.

Reklamacje beda rozpatrzone w terminie 14 dni od ich otrzymania przez Fundacje.

Jesli uznasz, ze Twoje dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz takze ztozy¢
skarge do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



Udostepnianie danych

Fundacja Quick Help bedzie przekazywaé Twoje dane osobowe wytacznie:

e podmiotom przetwarzajgcym dane w naszym imieniu, na nasze polecenie i w tym
samym celu na podstawie upowaznienia badz umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych (np. obstuga informatyczna badz ksiegowa Fundacji).

e podmiotom upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisdw prawa (np.
organom scigania).

Ponadto w przypadku korzystania z komunikacji pocztg tradycyjng dane osobowe
powierzamy do przetwarzania posrednikom pocztowym (Poczcie Polskiej oraz innym
firmom dziatajacym na podstawie prawa pocztowego) na podstawie uméw powierzenia i
regulaminéw ustug.

Twoje dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.

Retencja danych

Mozliwe do ustalenia okresy przechowywania danych osobowych przez Fundacje Quick
Help zostaty opisane w niniejszej Polityce Prywatnosci.

Poza sytuacjami opisanymi w niniejszym dokumencie, zastrzegamy sobie réwniez prawo
do przetwarzania Twoich danych po rozwigzaniu Umowy lub cofnieciu zgody w zakresie
wynikajacym z potrzeby dochodzenia ewentualnych roszczen przed sadem lub jezeli
przepisy krajowe albo unijne bgdz prawa miedzynarodowego obliguja nas do retencji
danych.

Twoje prawa

W zakresie przetwarzania przez nas Twoich danych osobowych przystugujg Ci
nastepujgce prawa:

Jezeli zechcesz uzyskaé¢ dostep, skorygowaé, zaktualizowaé albo zazadaé usuniecia
swoich danych osobowych, mozesz to zrobi¢ zawsze, kontaktujac sie z nami w dowolnej
chwili: kontakt@quickhelp.pl.

Oproécz tego mozesz wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych,
poprosi¢ nas o ograniczenie przetwarzania Twoich danych osobowych albo zazgdaé
przeniesienia swoich danych osobowych. | tutaj tez mozesz skorzysta¢ z tych praw,
kontaktujac sie z nami kontakt@quickhelp.pl.

W przypadku gdy gromadziliSmy i przetwarzaliSmy Twoje dane osobowe za Twojg zgoda,
mozesz wycofac¢ zgode w dowolnej chwili. Wycofanie zgody nie wptynie na zgodnos¢ z
prawem przetwarzania, ktére miato miejsce przed tym wycofaniem, ani nie wptynie na
przetwarzanie Twoich danych osobowych w oparciu o zgodne z prawem podstawy do
przetwarzania inne niz zgoda.



Masz takze prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych w przypadku, gdy uznasz, ze przetwarzanie Twoich danych
osobowych narusza przepisy.

Odpowiadamy na wszystkie zadania, ktére otrzymujemy od osdb pragnacych skorzystac¢
ze swoich praw do ochrony danych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
dotyczgcymi ochrony danych.

Zabezpieczenia danych

Przetwarzajgc Twoje dane osobowe stosujemy srodki organizacyjne i techniczne zgodne
z witasciwymi przepisami prawa. Wiekszos¢ danych przechowujemy w formie
elektronicznej: przede wszystkim na wtasnym oraz wynajetym serwerze, a takze — w
ograniczonym zakresie — na komputerach biurowych, zewnetrznych dyskach oraz w
telefonach. Przetwarzamy dane za posrednictwem narzedzi informatycznych
wykorzystywanych przez zespét i podmioty wspétpracujagce z Fundacjg Quick Help przede
wszystkim systemu do zarzgdzania relacjami CRM (dalej: system CRM), poczty e-mail i
chmury do przechowywania plikéw. Czes¢ danych przechowujemy w formie
dokumentaciji papierowej, w odpowiednio zabezpieczonych szafach i pomieszczeniach.

Pliki cookies

Pliki cookies (w dostownym ttumaczeniu z j. angielskiego: ciasteczka) sg to mate pliki
tekstowe, przesytane do Twojego urzadzenia podczas odwiedzania naszej strony
internetowej: quickhelp.pl

Pliki cookies zawierajg m.in. adres strony internetowej z ktérej pochodza, ustawienia
dokonane przez uzytkownika serwisu dotyczgce uktadu strony, rozmiaru tekstu, kolorow,
wersji kontrastowej, dane wpisywane do formularzy oraz wartos¢, ktoérg jest zazwyczaj
automatycznie wygenerowana unikalna liczba. Mechanizm cookies nie pobiera
jakichkolwiek danych osobowych ani zadnych informacji poufnych z urzadzenia
uzytkownika koncowego.

Korzystajgc z serwisu Fundacji Quick Help wyrazasz zgode na wykorzystywanie plikow
cookies. Jako uzytkownik koncowy masz mozliwos¢ korzystania z serwisu internetowego
bez wykorzystywania plikdw cookies, ale oznacza to, ze niektore funkcje serwisu nie beda
dziata¢ poprawnie. Pamietaj, ze mozesz samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢
ustawienia dotyczace plikdbw cookies, jak réwniez usungc¢ pliki cookies korzystajac z
dostepnych funkcji w przegladarce internetowej, ktérej uzywasz. W przypadku braku
zgody na korzystanie z plikdw cookies, mozliwe jest zaznaczenie w ustawieniach
przegladarki opcji odrzucania plikdw cookies lub sygnalizowania ich przestania.

Nasze strony internetowe moga stosowac nastepujgce pliki cookies:
e plikiuwierzytelniajgce —wykorzystywane do ustug wymagajgcych uwierzytelniania
uzytkownika koncowego w serwisie internetowym oraz do wykrywania naduzy¢ w
zakresie uwierzytelniania w ramach serwisu;



e pliki statystyczne —wykorzystywane do zbierania informacji o sposobie korzystania
uzytkownika koncowego z serwisu internetowego;

e pliki funkcjonalne - wykorzystywane do zapamietania wybranych przez
uzytkownika koncowego ustawien i personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w
zakresie wybranego jezyka, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej, itp.

W celu zarzadzania ustawieniami plikéw cookies wybierz z listy oficjalnych stron
internetowych producentdow najczesciej uzywanych przegladarek internetowych
aplikacje, ktorej uzywasz i postepuj zgodnie z instrukcjami producenta.

Zmiany w Polityce Prywatnosci
Fundacja Quick Help zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonywania zmian w

tresci niniejszej Polityki Prywatnosci w kazdym czasie. Zmiany wchodzg w zycie z dniem
ich opublikowania w ramach serwisu.



